
Problématisation des dilemmes du REFERENT dans l’exercice de ses missions d’animation et de coordination

ANIMER

COORDONNER

BASSIN SPRO

INSTITUTION (s)

Identifier des objets de dialogue, en termes de coopération, modes opératoires et de soutien technique

Passer de la vue 
de dessus

au côte à côte

Etre juxtaposés
Etre avec

Représentants
Représentés

Comment s’organiser pour dispenser 
le service au bénéficiaire ?

Comment faire pour exister 
dans la tête du destinataire ?

Faire savoir
Aller vers

Action spécifique
Vision collective

FONCTION

DYNAMIQUE

OBJECTIF

SUBJECTIF

COLLABORATIF

COOPERATIF

PRESCRIPTION

POUVOIR D’AGIR

Usager

PROS 
interne

REFERENTS

PROS 
BASSIN

AUTRES PROS 
Asso Cult Eco

Normes
valeurs

Annuaire
Plateforme

Diagnostic de territoire
Dialogue territorial

Mise en cohérences 
des procédures, 
outils, doctrines,

référentiels

< interactions >

MOI, 
le référent

INTER-BASSINS 
SPRO

Penser plus rationnellement > Toucher les publics Ingénierie Spro > Ingénierie du dialogue Individuel > Collectif > Individuel

EUX

NOUS


